GMINA JASTRZEBIA
Jastrzebia 110, 26-631 Jastrzebia

tel. 48 384 } 06700
NIP 7962942660 REGON 2

Jastrzebia, dnia 19.12.2022r.

o

(Piecze¢ Zamawiajacego)

Znak sprawy: R1.271.1.63.2022

ZAPYTANIE OFERTOWE

(zapytanie cenowe)
dotyczace zaméwienr o wartosci szacunkowej do 130 000 zt

zgodnie z trescig Zarzadzenia nr 13.2021 z dnia 22.01.2021 Wojta Gminy Jastrzebia w sprawie
wprowadzenia regulaminu udzielania zamoéwien publicznych dla postepowan ktérych wartosé nie
przekracza wyrazonej w ztotych kwoty 130 000 oraz wobec wytgczenia na podstawie art. 2 ust 1 pkt. 1

stosowania przepiséw ustawy Prawo zamoéwien publicznych
Zamawiajacy zaprasza do zlozenia ofert na $éwiadczenie ustug w zakresie obstugi
informatycznej dla zadania pn.:

~Swiadczenie ustug informatycznych dla Urzedu Gminy Jastrzebia w roku 2023”

1. Zamawiajacy:
Gmina Jastrzebia
Jastrzebia 110
26-631 Jastrzebia
NIP: 796-294-26-60
tel. (48) 384 05 05
Adres strony internetowej: www.jastrzebia.pl

2. Opis przedmiotu zaméwienia:
2.1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug w zakresie obstugi informatycznej dia Urzedu

Gminy Jastrzebia oraz obstuge sesji Rady Gminy w Jastrzebi z siedzibg w Jastrzebia 110, 26-
631 Jastrzebia w roku 2023,

2.2. Szczegotowy opis $wiadczenia ustugi:

1)

Zleceniobiorca posiada niezbedng wiedze pozwalajacg na realizacje obstugi systemow
informatycznych, funkcjonujacych w w/w jednostkach opisanych ponizej.

Zleceniobiorca bedzie sprawowat opieke nad siecig komputerowg Zleceniodawcy oraz
stanowiskami komputerowymi, w tym 2 serwerami w Urzedzie Gminy Jastrzebia.

Obstuga bedzie wykonywana na miejscu w Urzedzie Gminy, dwa dni w tygodniu (po 5 godz.)
oraz dodatkowo w sytuacjach awaryjnych w pozostatych dniach. Poprzez sytuacje awaryjng

Zleceniodawca rozumie awarie uniemozliwiajacg normalne funkcjonowanie infrastruktury
informatycznej zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do usuwania nieprawidtowosci w dziataniu systemu zdalnie
(ON-LINE).

Obstuga obejmuje administrowanie systemami informatycznymi funkcjonujacymi w Urzedzie
Gminy Jastrzebia poprzez:

zarzadzanie peryferiami sieciowymi tj. jednostkami podigczonymi do sieci komputerowe;j,
dotaczanie nowych jednostek, administracja printserverow, itp.

nadzér nad prawidlowg pracg programoéw uzytkowych, systemowych biurowych
funkcjonujgcych w urzedzie gminy,



e petnienie funkcji Lokalnego Administratora Systemu (LAS) ,Zrédto”,

e wsparcie techniczne w zakresie obstugi przebiegu obrad sesji Rady Gminy wraz z transmisjg
na zywo,

e opieka i nadzér nad sprzetem komputerowym,

o diagnostyka i wykonywanie drobnych, biezgcych napraw w przypadku awarii sprzetu
komputerowego Urzedu, naprawy, ktore nie bedg wymagaty wiekszego naktadu pracy i beda
mogly by¢ wykonane w siedzibie Zleceniodawcy.

e obstuga techniczna wszystkich stanowisk komputerowych w Urzedzie Gminy Jastrzebia
(pomoc przy problemach pracownikow pracujgcych na sprzecie komputerowym),

e obstuga i utrzymanie strony internetowej oraz kont pocztowych,
e zapewnienie bezpieczenstwa danych w systemie informatycznym,
o pelnienie funkcji administratora systemoéw teleinformatycznych,

o biezgca kontrola konfiguracji komputerdbw oraz legalnosci oprogramowania i usuwanie
wszelkich nieprawidiowosci w tym zakresie,

e telefoniczna pomoc techniczna,
¢ utrzymanie ciggtosci pracy urzgdzen komputerowych oraz oprogramowania Komputerowego,

¢ wydawanie zalecen i opinii dotyczacych stanu technicznego i poprawnosci dziatania
komputerow, sieci i oprogramowania,

e sporzadzanie raportow i opiniowanie wystagpien kierowanych do Gminy dotyczgcych
rozwigzan komputerowych;

e udzielanie odpowiedzi na zapytania o dostgpie do informacji  publiczne
w sprawach zwigzanych z obstugg informatycznag,

e konsultacje w zakresie organizacji i modyfikacji sieci komputerowej, sprzetu IT
e przeglgdy okresowe i zmiany konfiguracji sieci,

e zarzgdzanie bazg uzytkownikéw sieci komputerowej, kontrole nad skryptami logowania,
profilami uzytkownikow, podtgczanymi zasobami, oraz kontrolg dostepu,

e zarzgdzanie bezpieczenstwem zasobow dyskowych majgcy zasieg sieciowy (prawa
i uprawnienia),

e prowadzenie administracji zdalnej, (zdalny monitoring pracy sieci),

e przestrzeganie przepiséw, procedur dotyczacych bezpieczenstwa uwzglednionych
w przepisach prawa i regulacjach wewnetrznych,

e obstuga procedur zwigzanych z ochrong danych osobowych,

e zachowanie poufnosci i tajemnicy stuzbowej.

3. Warunki udziatu w postepowaniu:

3.1.Zleceniodawca wymaga, aby Zleceniobiorca dysponowat odpowiednim do$wiadczeniem
umozliwiajacym mu realizacje przedmiotowego zamoéwienia, tj. winien wykazaé, ze w okresie
ostatnich 5 (pieciu) lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie wykonat (w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciagltych réwniez wykonuje) co najmniej 1 (jedna) ustuge
polegajace na obstudze informatycznej jednostek samorzadu terytorialnego
(gmina/powiat/wojewoédztwo) w ramach jednej umowy obowijzujacej przez okres 12
miesiecy.
W celu potwierdzenia spetnienia powyzszego warunku Zleceniobiorca powinien przedlozy¢
wraz z oferta (zatacznik nr 2) wykaz wykonanych/wykonywanych ustug w okresie



ostatnich 5 (pigciu) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju (przedmiotu),
wartosci (brutto), dat i miejsca wykonania oraz podmiotu - jednostki samorzadu
terytorialnego, na rzecz ktérych wykonywat/wykonuje ustugi oraz dotaczenie dowodow
okreslajacych, Zze ustuga zostala/jest wykonana/wykonywana nalezycie, przy czym
dowodami sa referencje, badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz
ktérego ustugi zostaly wykonane/sa wykonywane, a jezeli Zleceniobiorca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — inne odpowiednie
dokumenty.

4. Terminy realizacji zadania: od 01.01.2023r. do 31.12.2023r.

5. Miejsce i termin zlozenia oferty:

1. Oferty nalezy sktada¢ Zamawiajgcemu na adres e-mail: marta.wojcik@jastrzebia.pl, lub za
posrednictwem poczty, kuriera bgdz osobiscie na adres Urzad Gminy Jastrzebia, Jastrzebia
110 (sekretariat pokdj nr 8), 26-631 Jastrzebia w terminie do dnia 28.12.2022r., godz. 12:00.

2. Otwarcie ofert nastapi w Urzedzie Gminy Jastrzebia, Jastrzebia 110, 26-631 Jastrzebia dnia
28.12.2022r. o godz. 12.15. Informacja z otwarcia ofert/wybrania najkorzystniejszej oferty
zostanie przestana do Wykonawcoéw badz zostanie zamieszona na stronie internetowej
bip.jastrzebia.pl.

6. Wskazanie przestanek odrzucenia oferty:
Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku gdy:
a) jej tres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,
b) zostata ztozona po terminie sktadania ofert okreslonym w zapytaniu ofertowym.

7. Sposoéb przygotowania oferty:

1) wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte w jezyku polskim,

2) na oferte skiadajg sig¢ wszystkie o$wiadczenia i zatgczniki bedgce zatgcznikiem do niniejszego
zapytania ofertowego,

3) koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi sktadajgcy oferte,

4) oferta oraz wymagane formularze, zestawienia i wykazy skladane wraz z oferta wymagaja
podpisu 0s6b uprawnionych do reprezentowania firmy,

5) oferta ziozona przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy wymaga zatgczenia
wiasciwego petnomocnictwa,

6) poprawki w ofercie (przekreslenie, przerobienie, uzupetnienie, nadpisanie, dopisanie) musza
by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby/os6b uprawnionych,

7) wszystkie strony oferty muszg by¢ spiete (zszyte) w sposob trwaly, zapobiegajacy mozliwosci
dekompletaciji zawartosci oferty,

8) Wykonawca moze zastrzec w ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii,

9) Wykonawca w takim przypadku zobowigzany jest wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsigbiorstwa, a takze wydzieli¢ je w wybrany przez siebie sposob, zapewniajacy
zachowanie tajemnicy przedsiebiorstwa. Tak wydzielonych informacji Zamawiajgcy nie bedzie
ujawniat. Wykonawca nie moze zastrzec informacji i dokumentow, ktorych jawno$é wynika
z innych aktéw prawnych.

10) oferte nalezy ziozy¢ w zamknietej kopercie z dopiskiem: ,Swiadczenie ustug informatycznych
dla Urzedu Gminy Jastrzgbia w roku 2023 ,NIE OTWIERAC PRZED (...termin otwarcia ofert...)
godz. 12:15” bgdz mailowo na adres wskazany w pkt. 5 zapytania ofertowego.

8. Kryteria oceny:
Zamowienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktory w ztozonej ofercie zaoferuje najnizszg cene.



9. Sposob rozliczeri:
Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszego zamowienia dokonywane bedg w PLN.

10.Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy:
Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

11.0chrona Danych Osobowych:
Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w ninigjszym postepowaniu znajdujg sie
na stronie internetowej www.bip.jastrzebia.pl w zakiadce Ochrona Danych Osobowych. Po
zakonczeniu prowadzenia w/w sprawy akta bedg podiegac¢ archiwizacji zgodnie z przepisami
o wykonywaniu zadan w zakresie dziatalnosci archiwalnej obowigzujgce] w Urzedzie Gminy
Jastrzebia.

12.Dodatkowe uwagi:
1) ziozenie oferty nie jest rownoznaczne z realizacjg zamowienia,
2) sprawe prowadzi: Edyta Gorska e-mail: sekretarz@jastrzebia.pl tel.: (48) 384-05-05 wew. 24,
Marta Wojcik, e-mail: marta.wojcik@jastrzebia.pl tel.: (48) 384-05-05 wew. 41,
3) zamawiajgcy zastrzega sobie uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

13. Zataczniki:
1) Zatacznik nr 1 — formularz ofertowy
2) Zatgcznik nr 2 — wykaz ustug

>

(Podpis Kierownika Zamawiajgcego)



Zafacznik nr 1

(Piecze¢ Wykonawcy)

Formularz oferty
1. Zamawiajacy
Gmina Jastrzebia
Jastrzebia 110,
26-631 Jastrzebia
Tel. 48/ 384-05-05
NIP: 7962942660
2. Wykonawca

Nazwa: ..........................
AArES: o
By 1 11~ || LU

Osoba uprawniona do reprezentowania Wykonawcy w trakcie realizacji umowy:

3. W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 19.12.2022r. znak RI.271.1.63.2022 dotyczace
Swiadczenia ustug w zakresie obstugi informatycznej dla zadania pn.: ,Swiadczenie ustug
informatycznych dla Urzedu Gminy Jastrzebia w roku 2023” oferujemy kompleksowe wykonanie

przedmiotu zamowienia w zakresie okreslonym w zapytaniu ofertowym w kwocie:

Kwota ustugi za jeden miesiac

Netto [z1]:

Podatek VAT [zi]:

Brutto [zi]:

Stownie:

4. Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z opisem przedmiotu zaméwienia i nie wnosze do niego
zastrzezen.

5. O$wiadczam(y), ze cena ofertowa podana w pkt 3 zawiera wszystkie koszty zwiazane z realizacjg
ustugi.

6. ZapoznaliSmy sig¢ z warunkami podanymi przez Zleceniodawce i nie wnosimy do nich zadnych

zastrzezen.
7. Zobowigzujemy sie do realizacji zamowienia w terminie: od 01.01.2023r. do 31.12.2023r.

8. W przypadku udzielenia nam zaméwienia zobowigzujemy sie do zawarcia umowy w miejscu
i terminie wskazanym przez Zleceniodawca.



9. Oferta zostata ztozona na ........... stronach.

(miejscowosé, data) (Podpis(y) Wykonawcy(6w) lub osoby upowaznionej)



Zatgcznik nr 2
(Piecze¢ Wykonawcy)
WYKAZ WYKONANYCH/WYKONYWANYCH USLUG

Skiadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci
do kwoty ponizej 130.000,00 zt netto na:

~Swiadczenie ustug informatycznych dla Urzedu Gminy Jastrzebia w roku 2023”

przedkladam(y) nastepujgcy wykaz wykonanych/wykonywanych ustug, w zakresie niezbednym
do wykazania spefniania warunku  zdolnoéci  technicznej i zawodowej -  do$wiadczenie
(zgodnie z pkt 3.1. zapytania ofertowego):

Data wykonania/ Podmiot, na rzecz ktérego ustuga zostata/

wykonywania jest Wartosé

L Rodzaj ustug (dd/mm/rr) wykonana/ wykonywana Shite st

B (przedmiot) od....do..... - jednostka samorzadu terytorialnego’ R (II':LN)

(12 miesiecy (petna nazwa: jednostki samorzadu
w ramach 1 umowy) terytorialnego)

1.

2.

3.

4,

5.

UWAGA: Do niniejszego wykazu nalezy dotaczy¢ dowody potwierdzajace nalezyte wykonanie/

wykonywanie opisanych wyzej ustug.

Dowodami sa:

— referencje,

— Inne dokumenty — jezeli z przyczyn niezaleznych Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé referenciji,
o ktérych mowa powyzej (tiret 1).

W przypadku, gdy Zleceniodawca — Gmina Jastrzebia jest podmiotem, na rzecz ktorego ustugi

wskazane w niniejszym wykazie wykonanych/wykonywanych ustug zostaly wczeéniej wykonane,

Zleceniobiorca nie ma obowigzku przektadania dowodow, o ktérych mowa powyzej.

cdnia

pieczgtka i podpis 0s6b(-y) upowaznionych(-ej)
do reprezentacyi Wykonawcy lub petnomocnika Wykonawcy*
Zataczniki:
1. Dowody potwierdzajace wykonanie ustug w w/w zakresie - ... szt.

! Przez jednostke samorzadu terytorialnego na potrzeby niniejszego zapytania ofertowego naleiy rozumieé urzedy

ie obstuguijace, tj. urzedy gminy/miasta/ miejskie, starostwa powiatowe oraz urzedy marszatkowskie. Celem wykazania do$wiadczenia
w obsludze jednostek samorzadu terytorialnego nalezy wskaza¢ wylacznie doswiadczenie w obstudze wiw urzedéw (urzedy:
gminy/miasta/miejskie, starostwa powiatowe oraz urzedy marszatkowskie). Przez jednostke samorzadu terytorialnego nie nalezy rozumieé
samorzadowych jednostek organizacyjnych, np. osrodki pomocy spotecznej, centra ustug wspélnych itp.







